
  

 

 
 

Av. Daniel Fernández Crespo 2149 
Montevideo, Código postal 11800 
Tel. 2929 3150  Fax 2929 3150  int 2840 

 

 

Número de Reclamo 
Vía 1 - Cambilex S.A. 

 

 
Formulario Reclamos 

 
Nombre:  C.I.:  
Dirección:  
Ciudad:  Dpto:  
Mail:  Teléfono:  

 

 
Servicio que origina el reclamo 

 Compra Venta / Arbitraje de moneda 
 Transferencias al exterior 
 Liquidación de órdenes de pago del 

exterior 
 

Monto reclamado 
$  

U$S  

Son: 
 

Descripción de los motivos que originan la solicitud 
 

 

 
 

Uso exclusivo de Cambilex S.A. 
Recibido por:  

Fecha recibido:  

Fecha de respuesta estimada:  

Firma del funcionario:  

Plazo de respuesta: 
De acuerdo con la normativa del Banco Central 
del Uruguay (art. 327 RNRCSF), Cambilex S.A. 
deberá responder en forma escrita el presente 
reclamo antes de que se cumplan 15 días 
corridos desde la fecha de este formulario. Este 
plazo será prorrogable por 15 días corridos 
adicionales por única vez. Vencidos los plazos 
mencionados, el cliente podrá realizar el 
reclamo directamente ante ese organismo, a 
través de su sitio web:  www.bcu.gub.uy 
 

Firma del Cliente 

FO_034 v1 

http://www.bcu.gub.uy/


  

 

 
 

Av. Daniel Fernández Crespo 2149 
Montevideo, Código postal 11800 
Tel. 2929 3150  Fax 2929 3150  int 2840 

 

 

Número de Reclamo 
  Vía 2 - Cliente 

 

  
Formulario Reclamos 

 
Nombre:  C.I.:  

Dirección:  

Ciudad:  Dpto:  

Mail:  Teléfono:  
 

 
Servicio que origina el reclamo 

 Compra Venta / Arbitraje de moneda 
 Transferencias al exterior 
 Liquidación de órdenes de pago del 

exterior 
 

Monto reclamado 
$  

U$S  

Son: 
 

Descripción de los motivos que originan la solicitud 
 

 
Uso exclusivo de Cambilex S.A. 

Recibido por:  

Fecha recibido:  

Fecha de respuesta estimada:  

Firma del funcionario:  

 

Plazo de respuesta: 
 
De acuerdo con la normativa del Banco Central del 
Uruguay (art. 327 RNRCSF), Cambilex S.A. deberá 
responder en forma escrita el presente reclamo antes 
de que se cumplan 15 días corridos desde la fecha de 
este formulario. Este plazo será prorrogable por 15 
días corridos adicionales por única vez. Vencidos los 
plazos mencionados, el cliente podrá realizar el reclamo 
directamente ante ese organismo, a través de su sitio 
web:  www.bcu.gub.uy 
 

Firma del Cliente 

FO_034 v1 

http://www.bcu.gub.uy/
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